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1. ВВЕДЕНИЕ
В современной России представи-

тели туристской отрасли находятся в 

двойственном положении из-за того, что 

многочисленные «специалисты» утверж-

дают о том, что сейчас в России, как и 

до революции — рыночная экономика. 

И вот на этом фоне возникает множе-

ство предложений вернуться к модели 

управления туризмом дореволюционной 

России. У них есть оппоненты, помня-

щие блага государственного управления 

туризмом в СССР. Предложу своё виде-

ние этой проблемы.

2. МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Для анализа социально-экономи-

ческих основ построения туристской 

отрасли в 3 разные эпохи недостаточно 

рассуждать о том, есть ли рыночная 

экономика. Не случайно в 1990-е гг. 

большую популярность получили 

в России сторонники монетариста 

Хайека (Hayek) и Кейнса (Keynes), 

рассматривавшие сильное влияние 

государства на рыночную экономику, 

однозначную сегодня, и отсутствовав-

шую до революции, как современную 

данность.
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Для начала обопрёмся на стихийно 

сложившуюся теорию (Treh sektorov 

teoria), сформировавшуюся в работах 

британских — Алана Фишера (Fisher) и 

Колина Кларка (Clark) и французского 

экономистов Жана Фурастье (Fourastié) 

о делении любой экономики на 3 стан-

дартных сектора:

1. первичный — добыча сырья, сель-

ское хозяйство, рыбная и лесная про-

мышленность, примитивная энергетика;

2. вторичный — промышленное про-

изводство и строительство;

3. третичный — сфера услуг (сервис), 

образование и туризм.

С опорой на эту разработку, на рубеже 

1950-1960-х гг. экономисты и социологи 

США Даниел Белл (Bell), Уолтер Уит-

мен Ростоу (Rostow) и Джон Гэлбрейт 

(Galbraith), француз Раймонд Арон 

(Aron) и другие сформировали комплекс 

концепций, немного отличавшихся друг 

от друга, но сходившихся в главном: сме-

на 3-х типов обществ в зависимости от 

того, какой из предложенных в концеп-

ции 3-х секторов доминирует — обще-

ства: доиндустриальное или аграрное или 

традиционное (первичный), индустри-

альное (вторичный) и постиндустриаль-

ное (третичный). При этом все остальные 

сектора остаются и функционируют, но 

экономический стиль общества задаёт 

именно доминирующий сектор.

Впереди (в уже весьма недалёком 

будущем) — новое (4-е) общество, ин-

формационное. Автором, успешно его 

спрогнозировавшим, является Алфин 

Тоффлер (Toffler). Под информационное 

общество в теории 3-х секторов не было 

своего сектора — когда создавалась та 

теория, этот сектор был крохотным, 

и не играл важной роли в экономике. 

Но, его бурное развитие в последней 

трети XX — начале XXI вв. предполагает 

его будущее доминирование в рамках 

информационного общества.

Со временем будут и 5-й, и 6-й, и 

другие новые сектора экономики, пока 

неочевидные — развитие общества не-

остановимо.

3. РЕЗУЛЬТАТЫ
Пользуясь предложенной нескольки-

ми теориями системой развития обще-

ства, сформулируем для начала принци-

пы развития экономики государств Рос-

сийской империи, СССР и Российской 

Федерации в разных обществах.

Анализ экономики Российской им-

перии (Rossia, Т.3, 2004) показывает, 

что доминантой в её развитии была не 

расплывчатая «рыночная экономика», а 

доиндустриальное общество (Rus, 2004). 

РСФСР/СССР развивалось в условиях 

индустриального общества, а современ-

ная России сформирована и развивается 

по принципам постиндустриального 

общества (Rus, 2006).

Все признаки доиндустриального 

общества присущи Российской империи:

• доминанта сельского хозяйства,

• господство натурального хозяйства;

• преимущество традиций.

Все признаки индустриального обще-

ства присущи СССР (Rossia, Т.4, 2004):

• доминанта промышленности,

• господство товарного хозяйства;

• постоянный научно-технический 

прогресс.

Все признаки постиндустриального 

общества присущи Российской Федера-

ции (Rossia, 2005):

• доминанта сервиса,

• производство малосерийными, ча-

сто модернизируемыми и меняющимися 

товарами;

• цифровизация, интернет, виртуаль-

ность, глобализация.

Пользуясь предложенной несколь-

кими теориями системой развития 

общества, сформулируем принципы раз-

вития туризма и управления им в разных 

обществах.

В доиндустриальном обществе в 

Российской империи зарождались 

принципы и технологии управления 

туризмом:

• создание первых гостиниц в середи-

не XIX в. в провинциальных городах Рос-

сии (Aleksushin, 2014), первых курортов 

(Nesterova) в начале 2-й половины XIX в.;



25№ 3 (15) 2022

Теоретические и прикладные аспекты развития сферы рекреации и туризма

• создание в городах рестораций, на-

туральный характер питания в них, ори-

ентация на французскую и германскую 

кухню российского общепита (Smolina);

• транспорт только «вставал на 

ноги» — в начале XIX в. появились па-

роходы и паровые машины, на грани 

1-й и 2-й третей XIX в. проложили пер-

вые железные дороги, в конце XIX в. 

появились первые двигатели внутрен-

него сгорания и автомобили, а в начале 

XX в. полетели первые самолёты, поеха-

ли первые мотоциклы;

• общественное и коммерческое 

управление организацией туризма: 

общества, яхтклубы, церковное палом-

ничество через монастыри, страннопри-

имные дома;

• экскурсии только стали проводить, 

они были частью учебного процесса 

(Aleksushin, 2006).

В индустриальном обществе СССР 

были актуальными принципы и техно-

логии управления туризмом:

• создание подчинявшихся государ-

ству сетей гостиниц «Турист» и «Инту-

рист», наследование дореволюционным 

гостиничным фондом, создание колос-

сальной сети ведомственных средств 

размещения, турбаз и баз отдыха, сана-

ториев и профилакториев (Nesterova);

• индустриализация и огосударствле-

ние средств питания: создание фабрик-

кухонь, систем производства и продаж 

полуфабрикатов, формирование строгой 

государственной системы стандартов 

питания;

• транспорт превратился в подчи-

нявшиеся государству системы: охватка 

всей страны авиа-, железнодорожными 

и морскими/речными судовыми марш-

рутами, вокруг них были выстроены 

инфраструктуры, налажены междуна-

родные маршруты;

• государственное управление орга-

низацией туризма с обязательной опорой 

на идеологию: туристские и экскурсион-

ные бюро.

• экскурсии являлись инструментом 

пропаганды, стали элементом воспита-

ния государством идеологически «пра-

вильных» граждан.

В постиндустриальном обществе Рос-

сийской Федерации доминируют прин-

ципы и технологии управления туризмом:

• денационализация ранее государ-

ственных средств размещения, создание 

полноценных сетей иностранных средств 

размещения, переход к новым стандар-

там обслуживания;

• денационализация средств питания, 

влияние глобализма на меню, появление 

множества новых стандартов обслужива-

ния вроде кейтеринга (Kudryashova);

• превращение созданных транспорт-

ных систем с максимально комфортные, 

как для пассажиров, так и для всего мира 

(снижение шумов, увеличение скорости 

движения, оснащение электроникой);

• развитие управления организа-

цией туризма в разных малостыкуемых 

направлениях: государственные атте-

стации, департаменты и стандарты, 

общественные советы, коммерческие 

туроператоры и турагентства, организа-

ция кластеров и территорий (Aktualnye).

• экскурсии превратились в раз-

влечение, потеряв назидательность и 

идеологию.

Очевидно, что управление туризмом 

должно развиваться в современной Рос-

сии в направлении, «попутном» модер-

низации постиндустриального общества 

и с подготовкой к переходу на новую 

стадию развития — к информационному 

обществу.

К информационному обществу ту-

ризм активно готовится — электронные 

базы бронирования билетов и ваучеров, 

сайты с советами туристам, виртуальный 

туризм, AR и VR технологии.

4. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, понимание особен-

ностей постиндустриального общества 

позволяет грамотнее построить управ-

ление туризмом. Ну, и понимая, что 

мир постепенно переходит к инфор-

мационному обществу, необходимо 

ориентироваться на его особенности.
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